M NaseNddobi.cz
Obchodni podminky

|. VSeobecna ustanoveni

1. Kupujici provedenim objednavky souhlasi s Obchodnimi podminkami. Podminky blize
vymezuji a upfesnuji prava a povinnosti prodavajiciho a kupujicich a ve svém
aktualnim znéni tvofi obsah kupni smlouvy (o doddvce zboZzi), resp. je jeji nedilnou
soucasti.

2. Prodavajici doda zboZi na zakladé elektronického formulare, ktery zakaznik pfi
objednani vyplni.

CENA DOPRAVY — CESKOU POSTOU — 120,—
PREPRAVNI SLUZBA —99,—
VCETNE DOBIRECNEHO

Il. Pfedmeét smlouvy Pfedmétem smlouvy jsou pouze poloZzky vyslovné uvedené v kupni
smlouvé — objedndvce (ddle jen zbozi). Prodavajici se zavazuje, Ze doda kupujicimu:

e bezvadné zboZi v souladu se specifikaci nebo s vlastnostmi obvyklymi pro dany
druh zboZzi

e vyhovujici norméam, pfedpistim a nafizenim platnym na Gzemi CR

e vybavené ¢esky minavody k obsluze, zarucnimi listy a seznamy pozarucnich opraven,
je-li to pro dany druh zbozi obvyklé

[1l. Objednani zbozi, uzavieni smlouvy

1. Podminkou uzavieni smlouvy o koupi je vyplnéni elektronické objednavky.

2. Prodavajici je podle charakteru obchodu (mnozstvi zbozi, vyse ceny, naklady na
pfepravu, vzdalenosti apod..), vidy opravnén zadat kupujiciho o autorizaci objednavky
vhodnym zpldsobem, napf. telefonicky ¢i pisemné. Odmitne-li prodavajici objednavku
pozadovanym zpUsobem autorizovat, mize objednavku stornovat. Nékteré obrazku
u zboZi mohou byt pouze ilustrativni a nemuseji se zcela shodovat s vyrobkem.
Zejména pokud se jedna o doplnkovou vybavu. Rozhodujici je vZdy popis u vyrobku.

IV. Cena a placeni Ceny uvedené na webovych strankdch proddvajiciho, jsou platné v okamziku
objednani. Prodavajici si vyhrazuje pravo tiskovych chyb a zmény cen, v pfipadé zmény
penéznich kurzd, vyrazném nardstu inflace nebo pfi vyraznych zménach dodavatelskych
podminek u vyrobcl a ostatnich dodavatell zboZi. Prodavajici si vyhrazuje vlastnické pravo ke
zbozi az do Uplného zaplaceni kupni ceny. Faktura vystavena na zakladé kupni smlouvy mezi
prodavajicim a kupujicim je soucasné dodacim listem.
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V. Dodaci Ihta V pripadé, Ze zbo?i je na skladé, zavazuje se prodavajici predat k prepravé do
4 pracovnich dnl. Dodaci Ihdta bude primérené k okolnostem prodlouzena, jestlize zpozdéni
je zpUsobeno vyssi moci nebo okolnostmi nezavinénymi prodavajicim. Vétsina zbozi je
pfevaziné stale na skladé. Néktefi vyrobci ale neoznami vcas vypadek vyroby ¢i zpozdéni
dodavek. V pfipadé, Ze objednané zboZi nebude na skladé nebo je nebude mozné dodat
pfepravci do 7 dnl, oznami prodavajici predpokladany termin dodani nebo nabidne jiny
srovnatelny vyrobek.

VI. Kupujici ma pravo podle odstavce 6 novely obcanského zdkoniku ¢.367/2000 odstoupit od
smlouvy do 14 dn( od prevzeti zbozi bez udani ddvodu. Pokud se tak rozhodne, vracené zbozi
musi byt v obalu (mdzZe byt poskozen Umérné nutnosti vybaleni véci). ZboZi nesmi jevit
znamky uzZivani a musi byt neposkozené, kompletni (véetné pfislusenstvi, zarucniho listu,
navodu atd.) a s dokladem o koupi. Neposilejte zbozi na dobirku, doporuc¢ujeme Vam zbozi
pojistit. Vzdy, prosim, pouZzijte baliciho papiru nebo kartonu tak, aby nemohlo béhem
prepravy dojit k polepeni, popsani ¢i jinému znehodnoceni plvodnich oball a poskozeni zbozi.

Po obdrzeni vraceného zbozi prodavajici zakaznikovi vrati zpét odpovidajici ¢astku predem
dohodnutym zplsobem do 14 dnl od data doruceni.

Storno objedndvky ze strany kupujiciho — **kupujici ma pravo odstoupit od objednavky
kdykoliv pfed expedici zbozi a to bez jakéhokoliv postihu.

Kupujici nemUze odstoupit od kupni smlouvy:

1. na poskytovani sluzeb, jestlize s jejich plnénim bylo s jeho souhlasem zapocato pred
uplynutim thity 14 dnl od pfevzeti pInéni.

2. nadodavku zboZi nebo sluzZeb, jejichZ cena zavisi na vychylkach finan¢niho trhu
nezavisle na vili dodavatele,

3. nadodavku zbozi upraveného podle prani spotfebitele nebo pro jeho osobu, jakoZ
i zboZi, které podléha rychlé zkaze, opotifebeni nebo zastarani.

4. na dodavku audio a video nahravek a pocitacovych programd, porusil-li spotrebitel
jejich origindlni obal.

5. pfiporuse, nebo nefunkénosti reklamniho darku, ktery byl u zbozi dodan zdarma,
pouze jako forma marketingové podpory prodeje,

VI. Zaruéni podminky a reklamace

1. Délka zarucni doby se fidi platnymi ustanovenimi zdkona, ¢ini tedy 24 mésicl
s vyjimkami, stanovenymi zakonem. Zarucni doba zacina bézet prevzetim zbozi
kupujicim a prodluzuje se o dobu, po kterou byl vyrobek v zaruéni opravné.

2. Zarucni IhGta zacdind bézet prevzetim véci kupujicim
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3. O délce zaruc¢ni doby u jednotlivych typl produktl se zakaznik mlze dozvédét v téchto
obchodnich podminkach (viz. bod 1).

4. Garantovana zarucni doba 24 mésicl plati pouze pro kone¢ného spotrebitele, nikoliv
pro podnikatele (nakup na IC), ktefi zboZi kupuji pro G&ely dal$iho obchodu s danym
vyrobkem. V tomto pfipadé neni zarucni doba stanovena ob¢anskym zakonikem, ale
stanovuje ji konkrétni dovozce zbo?i do CR.

5. Pfipadné reklamace budou vyfizeny v souladu s reklamacnim fadem internetového
obchodu a pravnim fadem, platnym v CR.

6. ZboZi reklamujte nejlépe pfimo v autorizovanych servisech, jejichZ seznam byva
pfilozen k ndvodu, urychlite tak pribéh reklamace, nebo najdete

na www.najdiservis.cz

7. Zboiilze reklamovat u provozovatele dle podminek reklamacniho Fadu na nasich
WWW strankach. Vyména nebo vraceni zbozi po zakonné Ih(té je mozné pouze
v pripadé vraceni v plivodnim stavu, neporuseném obalu a s veskerym prislusenstvim.
8. ZboiZi na reklamaci posilejte v obalu, doporucujeme Vam zboZi pojistit. Nerucime za
Spatné zabalené zasilky.

Odpovédnost za vady zboZi (zaruka, rozpor s kupni smlouvou)

**Kupujici je pred prvnim pouZitim povinen prostudovat zaru¢ni podminky véetné c¢eského
navodu na obsluhu a nasledné se témito informacemi disledné fidit, v opacném pripadé se
vystavuje nebezpeci, Ze svym nespravnym uzivanim véc poskodi a nebude moci vzniklou vadu
uplatnit v ramci svého prava plynouciho z odpovédnosti za vadu. Zaruéni doba zacina bézet
prevzetim véci kupujicim.

Zakaznik je povinen prohlédnout si zboZi bezprostfedné pfi jeho prevzeti. Pokud je zjisténo
mechanické poskozeni obalu vyrobku, je zakaznik za pfitomnosti dopravce povinen
zkontrolovat stav zboZi, a v pfipadé poskozeni vyhotovit zaznam o poskozeni zasilky
(reklamacni protokol) a nechat si tuto skutecnost potvrdit dopravcem.

Na zakladé vyhotoveného zdznamu bude zakaznikovi poskytnuta pfimérena sleva nebo dodan
novy vyrobek.

Podepsanim dodaciho listu zdkaznik souhlasi s pfevzetim zboZi a stvrzuje, Ze dorazilo
mechanicky neposkozené. Na pozdéjsi reklamace zpUsobené vinou dopravy pak nelze brat
zfetel a budou zamitnuty.

Pokud kupujici zjisti,ze vyrobek je poskozen a pfepravni obal je neporusen pak jesté ten den
po prevzeti zbozi zasle reklamaci s fotodokumentaci poskozeného vyrobku a obalu

doporucenym dopisem na adresu Hechter, Slezské nam. 12, 743 01 Bilovec

Spotrebitel pri uplatnéni zaruky ma pravo:


http://www.najdiservis.cz/
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1. jde-li o vadu odstranitelnou, pravo na bezplatné, radné a véasné odstranéni vady,
pravo na vyménu vadného zbozi nebo vadné soucasti, neni-li to vzhledem k povaze
vady neumeérné, a neni-li takovy postup mozny, pravo na pfimérenou slevu z kupni
ceny nebo odstoupit od kupni smlouvy

2. jde-li o vadu neodstranitelnou branici fadnému uZivani zbozi, pradvo na vyménu
vadného zboZi nebo odstoupit od kupni smlouvy

3)jde-li o vady odstranitelné vyskytujici se ve vétsim poctu nebo opakované a branici radnému
uzivani zbozi, pravo na vyménu vadného zboZi nebo odstoupit od kupni smlouvy 4)jde-li o jiné
vady neodstranitelné a nepoZaduje-li vyménu véci, pravo na pfimérfenou slevu z kupni ceny
nebo odstoupit od kupni smlouvy

Zaruc¢ni doba vSem osobam, pouzivajicim vyrobek pro ucel podnikani s timto vyrobkem, neni
stanovena Obcanskym zakonikem a stanovuje ji konkrétni dovozce ¢i vyrobce.

Rozpor s kupni smlouvou

Pokud se vada projevi v prvnich 6 mésicich od pfevzeti plnéni, povazuje se za vadu, ktera
existovala jiz v dobé prevzeti véci, pokud se neprokdaze opak i to neodporuje povaze véci.

V pfipadé, Ze véc pfi pfevzeti kupujicim neni ve shodé s kupni smlouvou (tzv. rozpor s kupni
smlouvou), ma kupujici pravo na to, aby prodavajici bezplatné a bez zbyte¢ného odkladu véc
uved| do stavu odpovidajiciho kupni smlouvé, a to podle poZadavku kupujiciho bud vymeénou
véci, nebo jeji opravou; neni-li takovy postup mozny, mize kupujici pozadovat pfimérenou
slevu z ceny véci nebo od smlouvy odstoupit. To neplati, pokud kupujici pfed pfevzetim véci

o rozporu s kupni smlouvou védél nebo rozpor s kupni smlouvou sam zpUsobil. Rozpor s kupni
smlouvou, ktery se projevi béhem Sesti mésicl ode dne prevzeti véci, se povazuje za rozpor
existujici jiz pfi jejim prevzeti, pokud to neodporuje povaze véci nebo pokud se neprokaze
opak. V pfipadé rozporu zbo?Zi se smlouvou ma spotrebitel narok na tzv. zjednani napravy a to:

1. bezplatnym uvedenim spotfebniho zboZi do stavu odpovidajiciho smlouvé
prostfednictvim opravy
pfiméfenym snizenim kupni ceny
nahradnim dodanim zbozi
odstoupenim od smlouvy

Nejprve muZe spotfebitel poZadovat u prodavajiciho bezplatnou opravu nebo bezplatné
nahradni dodani spotiebniho zbozi. Pokud volbu spotfebitele nebude mozné spinit, mtze
pozadovat pfimérenou slevu nebo od smlouvy odstoupit.

VII. Zavérec€na ustanoveni Tyto obchodni podminky plati ve znéni uvedeném na internetové
strdnce prodavajiciho v den odeslani elektronické objednavky tehdy, neni-li mezi Uéastniky
pisemné dohodnuto néco jiného. Odesle-li objednavku po dni, v némz doslo ke zméné
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podminek, plati, Ze se zménou souhlasi. Odeslanim elektronické objednavky kupujici bez
vyhrad akceptuje veskerd ustanoveni obchodnich podminek ve znéni platném v den odeslani
objednavky, jakoz i v den odeslani objednavky platnou vysi ceny objednaného zbozi (véetné
pfip. expedicnich a dopravnich naklad(). Odeslanou objednavkou (ndvrhem kupni smlouvy) je
kupujici po dobu stanovenou k dodani zbo#i neodvolatelné vazan. U&astnici se vyslovné ve
smyslu ust. § 262 odstavec 1 obchodniho zdkona dohodli, Ze neni-li podminkami vyslovné
stanoveno jinak, fidi se jejich prava a povinnosti obchodnim zdkonikem, zejména jeho ust. §
409 a nasl. Souhlasem s obchodnimi podminkami zakaznik zaroven vyjadfuje souhlas se
zasilanim obchodnich sdéleni a reklamnich nabidek na emailovou adresu uvedenou

v objedndvce. Odhlasit se z odbéru téchto sdéleni mizete kdykoli kliknutim na odkaz na konci

obch. sdéleni.



